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Ми цінуємо вашу конфіденційність та приватність і прагнемо її захищати. Ця політика 
визначає, як ми обробляємо будь-які персональні дані, які ви надаєте через наш веб-сайт 
https:/navi.gg, форум та під час взаємодії з фанатами (наприклад, перегляди, заходи 
спільноти, лотереї тощо). 
 
Ми, NAVI (НАТУС ВІНСЕР ІСПОРТ СІВАЙ ЛТД (NATUS VINCERE ESPORT CY LTD), компанія, 
належним чином зареєстрована відповідно до законодавства Республіки Кіпр, 
реєстраційний номер: HE398268, Спіроу Кіпріану 79, будівля Протопапас, 2-й поверх, офіс 
201, 3076, Лімассол, Кіпр (Spyrou Kyprianou, 79, PROTOPAPAS BLDG, 2nd floor, Flat/Office 

201, 3076, Limassol, Cyprus)), є контролером ваших персональних даних. Рекомендуємо 
вам уважно ознайомитися з цією політикою, щоб чітко зрозуміти наші практики щодо 
конфіденційності. 
 

ЯКА ПРАВОВА ПІДСТАВА ДЛЯ ЗБОРУ ТА ОБРОБКИ ВАШИХ ПЕРСОНАЛЬНИХ 
ДАНИХ?  
 
Наша правова підстава для отримання та використання ваших персональних даних, як 
зазначено в цій політиці, залежить від контексту, в якому вони збираються. Ми діємо 
відповідно до Регламенту (ЄС) 2016/679 Європейського Парламенту та Ради від 27 квітня 
2016 року про захист фізичних осіб у зв’язку з обробкою персональних даних та про 
вільний рух таких даних, а також про скасування Директиви 95/46/ЄС (Загальний 
регламент про захист даних). 
 

Ми можемо збирати ваші персональні дані на підставі: 
� Згоди 
� Договору 
� Законних інтересів 
� Дотримання законодавства 
� Суспільних інтересів 
 
 
 
 
 
 



 

 

ЧОМУ МИ ОБРОБЛЯЄМО ВАШІ ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ? 
 
Ми обробляємо персональні дані з наступними цілями: 
� Для надання та підтримки наших послуг 
� Для забезпечення найкращого досвіду для наших фанатів за допомогою різних 
заходів та маркетингових активностей 

� Для найму підрядників, співробітників, фрілансерів та волонтерів для наших проектів 
� Для аналізу використання послуг з метою отримання бізнес-аналітики та інсайтів, а 
також для розуміння економічних тенденцій. 

� Підтримка бізнес-діяльності, такої як управління обліковими записами, контроль 
якості, адміністрування веб-ресурсів, забезпечення безперебійної роботи, 
корпоративне управління, звітність та дотримання законодавчих вимог. 

� Проведення опитувань, програм лояльності, лотерей, конкурсів та заходів. 
� Надсилання маркетингових повідомлень, персоналізованих пропозицій та реклами 
на основі ваших уподобань.  

� Виконання наших договірних зобов'язань, тобто оплата, агентські послуги, надання 
послуг тощо 

 

ЯКІ КАТЕГОРІЇ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ МИ ЗБИРАЄМО? 

 
Ми збираємо різні категорії персональних даних залежно від формату нашої взаємодії з 
вами. Конкретні категорії персональних даних зазначаються в кожному конкретному 
випадку. Наприклад, якщо ви реєструєтеся для участі в заході NAVI, категорії 
персональних даних, які ми збираємо, є тими, що зазначені у відповідній формі Google. 

 

Серед категорій персональних даних, які ми можемо збирати, є: 
� Інформація для ідентифікації особи: ім’я, по батькові, прізвище, вік, псевдонім (ім’я 
користувача) (описове ім’я, яке замінює або доповнює ім'я особи) / псевдонім (ім’я 
користувача) у соціальних мережах, які ви використовуєте для авторизації на 
нашому заході. 

� Контактна інформація, яка дозволяє нам зв’язуватися з вами: адреса електронної 
пошти, номер телефону або посилання на профілі в соціальних мережах.  

� Інформація про ваші взаємодії з соціальними мережами та месенджерами 
(наприклад, Google, Discord, Facebook, Twitter), облікові записи яких ви можете 
використовувати для авторизації на Захід, включаючи інформацію, яку ці соціальні 
мережі та месенджери збирають, контролюють, обробляють та розкривають. 

 

  



 

 

ЯК МИ ЗБИРАЄМО ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ? 
 
В основному, ви безпосередньо надаєте NAVI більшість персональних даних, які ми 
збираємо. Ми збираємо персональні дані та обробляємо їх, коли ви, наприклад: 
� Заповнюєте реєстраційну форму для участі в офлайн-вечірці NAVI; 
� Реєструєтеся онлайн для участі в наших заходах; 
� Добровільно заповнюєте маркетингове або клієнтське опитування або надаєте 
відгуки на будь-якому з наших форумів або електронною поштою; 

� Берете участь у наших лотереях, організованих нами або нашими партнерами; 
� Реєструєтеся та берете участь у заходах на форумі веб-сайту navi.gg; 
� Використовуєте або переглядаєте наші заходи за допомогою файлів cookie вашого 
браузера. 

 
NAVI також може отримувати персональні дані від сторонніх обробників та контролерів, 
включаючи соціальні мережі та месенджери (наприклад, Google, Discord, Facebook, X), які 
ви можете використовувати для авторизації на нашому веб-сайті або інших платформах. 
 

З КИМ МИ ДІЛИМОСЯ ЗІБРАНИМИ ПЕРСОНАЛЬНИМИ ДАНИМИ? 
 
Для полегшення нашої діяльності ми залучаємо сторонні компанії та осіб («Оператори 
даних»), яким може знадобитися доступ до ваших персональних даних. Ці інструменти 
можуть використовувати файли cookie та інші технології відстеження. Ми рекомендуємо 
вам ознайомитися з їх політикою конфіденційності в належний час. 
 

Нашими Операторами даних є, серед інших: 
 
� Продукти Google, такі як G-Suite; 
� Продукти Microsoft, такі як Microsoft Office; 
� Платіжні платформи або банки, такі як Wise, Payoneer, Revolut, їхні посередницькі 
банки; 

� Підрядники та постачальники послуг, такі як туристичні агенти, менеджери заходів, 
юридичні консультанти, фінансові консультанти; 

� Соціальні мережі, де ми маємо свої облікові записи або облікові записи наших 
представників, включаючи, але не обмежуючись Weibo, Facebook, X, Telegram, 
LinkedIn; 

� Партнери та спонсори NAVI, з якими NAVI має відповідні угоди; 
� Туристичні послуги, такі як авіакомпанії, залізничні або автобусні компанії тощо. 
 
NAVI може використовувати та розкривати інформацію, яка не дозволяє ідентифікувати 
особу. Наприклад, ми можемо публікувати звіти, що містять агреговані або статистичні 
дані. Ці звіти не містять Персональні дані. 
 
 
 
 



 

 

NAVI може розкривати Персональні дані, коли це вимагається законом, наприклад, у 
відповідь на судову повістку, включаючи правоохоронні органи, регуляторні органи та 
суди в Європейському Союзі та інших країнах, де ми здійснюємо свою діяльність. 

 

ІНФОРМАЦІЙНА БЕЗПЕКА 
 
Ми використовуємо фізичні, технічні, організаційні та адміністративні заходи безпеки для 
захисту ваших Персональних даних від несанкціонованого доступу або втрати. 
Наприклад, ми використовуємо шифрування та інші засоби для захисту конфіденційної 
інформації. Ми зберігаємо ваші персональні дані в міру необхідності для цілей, зазначених 
вище, та в межах, дозволених законом. 
 
Ми не несемо відповідальності за будь-які порушення конфіденційності з боку Google Inc., 
оскільки Google Inc. є оператором реєстраційної форми. 

 

ДАНІ ДІТЕЙ 
 
Подія NAVI не спрямована на дітей і не призначена для неповнолітніх користувачів. NAVI 
несе відповідальність за питання безпеки, особливо для неповнолітніх осіб. У зв'язку з цим 
NAVI звертається до батьків з проханням пояснити своїм дітям важливість безпеки в 
Інтернеті.  
 

ЗБЕРІГАННЯ ТА МІСЦЕЗБЕРІГАННЯ ДАНИХ 
 
Термін, протягом якого ми зберігаємо кожну конкретну категорію персональних даних, 
залежить від мети обробки, для якої вони були зібрані. Ми будемо зберігати ваші 
персональні дані лише протягом терміну, необхідного для досягнення конкретної мети 
обробки для цієї категорії даних. 
 
Після видалення ваших персональних даних з наших баз, їх копія може бути відновлена 
протягом 30 календарних днів, після чого вона буде остаточно видалена.  
 
Ваші персональні дані зберігаються в Європейському Союзі, але в деяких випадках вони 
передаються обробникам, розташованим за межами Європейського Союзу. У таких 
випадках ми гарантуємо, що ваші дані передаються на основі відповідних заходів безпеки, 
таких як рішення про адекватність, стандартні договірні умови або інший інструмент 
передачі. 
 
Ми вживаємо всіх розумних заходів для забезпечення безпечного поводження з вашими 
даними та недопущення передачі ваших персональних даних організації або країні, якщо 
не вжито належних заходів контролю для захисту ваших даних та іншої персональної 
інформації. Ми зобов’язуємося підтримувати безпеку вашої персональної інформації та 
захищати ваші права на приватність. 
 
 



 

 

СПІЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ З КОМПАНІЯМИ ГРУПИ 
 
У певних випадках ми спільно визначаємо цілі та засоби обробки ваших персональних 
даних разом з іншими компаніями нашої корпоративної групи. У таких випадках ми діємо 
як спільні контролери відповідно до статті 26 Загального регламенту про захист даних. 
 
Ми можемо спільно обробляти ідентифікаційні дані (наприклад, ім'я, електронну адресу), 
дані ділового контакту, дані про використання та дані про відносини з клієнтами. Правовою 
підставою для такої спільної обробки є наш законний інтерес у забезпеченні ефективного 
внутрішнього адміністрування та надання послуг у всій групі компаній та/або виконання 
договору, якщо це застосовно. 
 
Ви можете реалізувати свої права, зазначені нижче, щодо будь-якого зі спільних 
контролерів. Для зручності обробки ви можете зв'язатися з нами за адресою 
legaldepartment@navi.gg, і ми забезпечимо передачу вашого запиту до відповідної 
компанії групи, якщо це застосовно. 
 

 

ЯКІ ВАШІ ПРАВА НА ЗАХИСТ ДАНИХ? 
 
NAVI хоче переконатися, що ви повністю обізнані про всі ваші права на захист даних. 
Кожен користувач має право на наступне: 
 

Право на доступ - Ви маєте право вимагати від нашої компанії копії ваших персональних 
даних. За цю послугу ми можемо стягувати невелику плату. 
 

Право на виправлення - Ви маєте право вимагати від нашої компанії виправлення будь-
якої інформації, яку ви вважаєте неточною. Ви також маєте право вимагати від нашої 
компанії доповнити інформацію, яку ви вважаєте неповною. 
 

Право на видалення - Ви маєте право вимагати від нашої компанії видалення ваших 
персональних даних за певних умов. 
 

Право на обмеження обробки - Ви маєте право вимагати від нашої компанії обмеження 
обробки ваших персональних даних за певних умов. 
 

Право на заперечення проти обробки - Ви маєте право заперечувати проти обробки 
ваших персональних даних нашою компанією за певних умов. 
 

Право на перенесення даних - Ви маєте право вимагати, щоб наша компанія передала 
зібрані нами дані іншій організації або безпосередньо вам за певних умов. 
 
 



 

 

Якщо ви подаєте запит, ми маємо один місяць, щоб відповісти вам. Якщо ви бажаєте 
скористатися будь-яким із цих прав, будь ласка, зв'яжіться з нами за нашою електронною 
адресою: 
 
Напишіть нам: legaldepartment@navi.gg. 
 

ЗМІНИ В НАШІЙ ПОЛІТИЦІ КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ 
 
Ми можемо періодично оновлювати цю Політику конфіденційності. Ми опублікуємо 
повідомлення в Інтернеті, якщо зміни будуть істотними. Якщо зміни істотно вплинуть на 
спосіб використання вже зібраної нами інформації, що дозволяє ідентифікувати особу, ми 
повідомимо вас про це. 
 

ЯК ЗВ’ЯЗАТИСЯ З НАМИ? 
 
Якщо у вас є будь-які питання щодо політики конфіденційності нашої компанії, даних, які 
ми зберігаємо про вас, або ви хочете скористатися одним із своїх прав на захист даних, 
будь ласка, не соромтеся звертатися до нас. 
 
Надішліть нам електронного листа на адресу: legaldepartment@navi.gg.  
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